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รายงานการควบคมุภายใน สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศลิปวทิยาศาสตร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  
ก 

คำนำ 
 

ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน วาดวย การกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน 
พ.ศ. 2554 ขอ 5 กำหนดใหหัวหนาสวนราชการภาครัฐ นำมาตรฐานการควบคุมภายในไปใชเปน
แนวทางในการจัดวางระบบการควบคุมภายในใหแลวเสร็จภายใน 1 ป นับแต ระเบียบฯ มีผลบังคับ
ใช และใหรายงานความคืบหนาทุกหกสิบวัน และตามระเบียบฯ ขอ 6 กำหนดใหหนวยงานภาครัฐ
ประเมินการควบคุมภายใน แลวรายงานตอคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน ผู กำกับดูแล  
และคณะกรรมการตรวจสอบอยางนอยปละครั้ง เพ่ือปรับปรุงการควบคุม ภายในใหมีประสิทธิผล 
และเหมาะสมกับสภาพแวดลอม และความเสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 

ในป งบประมาณ พ .ศ. 2564 สำนักงานจัดการศึกษาทั่ วไปและศิลปวิทยาศาสตร   
ไดดำเนินการวิเคราะหขอมูลผลการปฏิบัติงานและการจัดทำแผนและรายงานควบคุมภายใน 
ใหสอดคลองกันอยางเปนระบบ มีการปรับปรุงระเบียบ และกระบวนการดำเนินงานของระบบตาง ๆ 
ใหครอบคลุมปจจัยเสี่ยงตาง ๆ ที่จะมีผลกระทบตอความสำเร็จโดยรวมของภารกิจหลักของสำนักงาน 
เพ่ือใหบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมาย 

รายงานการควบคุมภายใน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ณ วันที่ 30 กันยายน 2565 
ของสำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตรฉบับนี ้ไดดำเนินการจัดทำรายงานการควบคุม
ภายใน ตามระเบียบฯ ขอ 6 ระดับสวนงานยอย เพ่ือใหหนวยงานประเมินโดยภาพรวม และนำเสนอ
รายงานตอมหาวิทยาลัยตอไป 
 

 
 

สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
           กันยายน 2565 
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ข 

สารบัญ 
 

 
 หนา 
คำนำ ก 
สารบัญ ข 
หนังสือรับรองการจัดวางระบบการควบคุมภายใน ค 
หนังสือรับรองการควบคุมภายในของผูบริหารระดับสวนงานยอย  
           (แบบที่ 2 กรณพีบจุดออนที่มีนัยสำคัญ) 

1 

หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปย.1) 3 
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปย.2) 

- การเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนของรายวิชาศึกษาทั่วไปมีประสิทธิภาพ 
 

10 
รายงานการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบติดตาม ปย.3) 

- การเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนของรายวิชาศึกษาทั่วไปมีประสิทธิภาพ 
12 

รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปย.2) 
- การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-2019) 

14 

รายงานการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบติดตาม ปย.3) 
การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-2019) 

16 

ผูจัดทำ 18 
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สำนักงานจัดการศกึษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

หนังสือรับรองการจัดวางระบบการควบคุมภายใน 
 
เรียน   อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

สำนักงานจัดการศึกษาท่ัวไปและศิลปวิทยาศาสตร ขอรับรองวาไดจัดวางระบบการควบคุม
ภายในและนำมาใชสำหรับการปฏิบัติงานในปจจุบัน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางความมั่นใจ 
อยางสมเหตุสมผลวา การดำเนินงานของสำนักงานจัดการศึกษาท่ัวไปและศิลปวิทยาศาสตร  
จะบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในดานประสิทธิผลและประสิทธิภาพการดำเนินงาน 
และการใชทรัพยากร ซึ่งรวมถึงการรักษาทรัพยสิน การปองกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย 
การรั่วไหล การสิ้น เปลืองหรือการทุจริต ดานความเชื่อถือของรายงาน และดานการปฏิบัติ  
ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ มติคณะรัฐมนตรี และนโยบายซึ่งรวมถึงการปฏิบัติงานตามระเบียบ
ของฝายบริหาร 

 

ทั้งนี้ สำนักงานจัดการศึกษาท่ัวไปและศิลปวิทยาศาสตร จะกำหนดใหมีการประเมินผล 
ระบบการควบคุมภายในท่ีนำมาใชในปจจุบัน เพ่ือปรับปรุงใหมีประสิทธิผลเพียงพอ ตามระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ขอ 6 
ตอไป 
 
 
 
 
     
                                 (อาจารย ดร.สุรสิงห   แสงโสด) 

         ผูอำนวยการ 
     

                                  วันที่  30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2565 
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หนังสือรับรองการควบคุมภายในของผูบริหารระดับสวนงานยอย 
(ตามระเบียบฯ ขอ  6) 

 
แบบที่ 2 กรณีพบจุดออนที่มีนัยสำคัญ 

 

เรียน   อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

การประเมินการควบคุมภายในของสำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร 
สำหรับงวดตั้งแตวันที่  1 ตุลาคม 2564 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2565ไดดำเนินการตามแนวทาง 
การติดตามประเมินผลการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน ซ่ึงกำหนดอยูใน
เอกสารคำแนะนำ : การจัดทำรายงานการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงิน
แผนดินวาดวยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544ขอ 6 ระบบการควบคุมภายใน
ของสำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร ไดจัดใหมีขึ้นตามที่กำหนดในระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544  โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อสรางความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวา การดำเนินงานของสำนักงานจัดการศึกษา
ทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร จะบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในดานประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพของการดำเนินงานและการใชทรัพยากรซึ่งรวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิน การปองกัน
หรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริต ดานความเชื่อถือได
ของรายงานทางการเงินและการดำเนินงาน  และดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ มติ
คณะรัฐมนตรี และนโยบาย ซึ่งรวมถึงระเบียบปฏิบัติของฝายบริหาร 

แนวคิดของการสรางความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลรวมถึงความมั่นใจจะไดรับผลอยางคุมคา
ตามตนทุนท่ีใชโดยระบบการควบคุมภายในดังกลาวไดประมาณการและใชดุลยพินิจในการประเมิน
ประโยชนที่จะไดรับจากการมีระบบการควบคุมภายในกับคาใชจายของระบบฯ ทั้งนี้  คาใชจายไมควร
เกินประโยชนที่จะไดรับซึ่งรวมถึงการลดความเสี่ยงที่ทำใหหนวยงานไมบรรลุวัตถุประสงคท่ีกำหนด 
นอกจากนี้อาจเกิดขอผิดพลาดหรือความเสียหาย และความผิดปกติที่ไมอาจสืบทราบได เนื่องจาก 
มีขอจำกัดที่แฝงอยูในการควบคุมภายในซึ่งรวมถึงโอกาสของการหลีกเลี่ยงหรือละเลยการควบคุม
รวมท้ังขอจำกัดดานทรัพยากร ดานกฎหมาย หรือเกี่ยวกับกฎระเบียบของทางราชการ อีกทั้ง
ประสิทธิผลของการควบคุมอาจเปลี่ยนแปลงไปตามเวลาเนื่องจากสถานการณ และสภาพแวดลอม
เปลี่ยนแปลงไป 

จากผลการประเมินดังกลาวเชื่อวาการควบคุมภายในของสำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและ
ศิลปวิทยาศาสตร สำหรับงวดตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2564 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2565 เปนไปตาม
มาตรฐานการควบคุมภายในที่ คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินกำหนด มีความเพียงพอ 
และบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในตามที่กลาวในวรรคแรกภายใตขอจำกัดตามวรรคสอง 
อยางไรก็ตามยังคงมีจุดออนที่มีนัยสำคัญ ดังนี ้
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1. ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ : เรื่อง การเรียนการสอน 
ในรูปแบบออนไลน 

 ความเสี่ยง : การเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนของรายวิชาศึกษาทั่วไป ซึ่งถือเปน
ปญหากระทบทั้งตัวนักศึกษาและอาจารยผูสอน 

 ปจจัยเสี่ยง :  
1. ระบบสัญญาณอินเตอรเน็ตไมเสถียรทำใหเกิดปญหาในการเรียนการสอน สงผล

ใหผูเรียนเขาใชงานในระบบไมไดและอาจทำใหผลการเรียนการสอนของผูเรียนไมมีคุณภาพเทาที่ควร 
2. อาจารยผูสอนไมมีความเชี่ยวชาญในดานเทคนิคและเทคโนโลยี ทำใหผูเรียนไมมี

แรงจูงใจในการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 
3. นักศึกษาแตละคนมีสถานภาพตางกัน ทำใหความพรอมในการดานการเรียน 

การสอนมคีวามแตกตางกัน ซึ่งการเรียนการสอนออนไลนนั้นมีการสื่อสารทางเดียว มีโอกาสเกิดความ
ผิดพลาดในการเรียนรูทำใหผูเรียนไมมีสมาธิในการเรียนการสอนได  

 
2. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน : เรื่อง การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-2019) 

 ความเสี่ยง : การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-2019) สงผลให
การทำงานเกิดความลาชาและไมเปนไปตามระยะเวลาที่กำหนดตามแผนงาน  

 ปจจัยเสี่ยง :  
1. การทำงานในแตละดานมีความลาชาไมเปนไปตามวัตถุประสงคที่กำหนดไว 
2. การติดตอประสานงาน/การสัมผัสใกลชิดจากบุคคลภายนอก 

 
ทั้งนี้ ไดแนบรายงานผลการสอบทานการประเมินการควบคุมภายในของผูตรวจสอบ   

ภายใน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน และรายงานผลการติดตามการปฏิบั ติตาม           
แผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของงวดกอน รวมทั้ งสรุปผลการประเมินองคประกอบ 
ของมาตรฐานการควบคุมภายในมาพรอมนี้แลว 

 

 
 
 
                                 (อาจารย ดร.สุรสิงห  แสงโสด) 

             ผูอำนวยการ 
 

       วันท่ี  30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2565 
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สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

สรุปรายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน 
 ณ วันท่ี  30  เดือน กันยายน พ.ศ. 2565 

 
องคประกอบการควบคุมภายใน 

(1) 
ผลการประเมิน/ขอสรุป 

(2) 
1. สภาพแวดลอมการควบคุม 
   1.1 ปรัชญาและรูปแบบการทำงานของผูบริหาร 

ผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา 
 ผู บ ริ ห า ร ข อ งห น ว ย ง า น มี ทั ศ น ค ติ ที่ ดี  
และกวางไกล พรอมใหการสนับสนุนการปฏิบัติงานหรือ 
การดำเนินงานภายในหนวยงานอยางชัดเจน มีการ
ติดตาม ตรวจสอบผลการดำเนินงานอยางสม่ำเสมอ  
มีการนำเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชในการบริหารงาน ทั้งยังมี
การนำผลการดำเนินงานมาปรับปรุงพัฒนาหนวยงานใหมี
ความกาวหนาอยูตลอดเวลา และใหความสนใจในการ
ดำเนินงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
เพ่ือชวยลดหรือปองกันความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน โดยมี
ระบบกลไกในการดำเนินงานอยางเปนระบบ 
 

   1.2  ความซื่อสัตยและจริยธรรม  หนวยงานไดใชขอบังคับของมหาวิทยาลัยในการ
ดำเนินงานดานคุณธรรมจริยธรรม โดยมีประกาศ 
ขอบังคับดานจริยธรรมของบุคลากรภายในองคกร  
พรอมทั้งไดแจงใหบุคลากรในหนวยงานทุกคนไดรับทราบ
อยางทั่วถึง 
 พรอมกันนั้นในสวนของมหาวิทยาลัยไดแตงตั้ง
คณะกรรมการดานจรรยาบรรณของมหาวิทยาลัยในการ
กำกับ ติดตาม และปองกันความประพฤติ ปฏิบัติของ
บุคลากรอีกทางหนึ่งดวย 
 

   1 .3  ความรู  ทั กษะและความสามารถของ
บุคลากร 

 หน วย งาน ได มี ก ารกำหน ดความรู  ทั กษ ะ 
และความสามารถของบุคลากรแตละตำแหนง กำหนด
ภาระหนาที่ความรับผิดชอบอยางชัดเจน ซึ่งบุคลากรมี
ประสบการณในการปฏิบัติงานใหไดตามวัตถุประสงค  
มีความรู ทักษะ และความสามารถในการปฏิบัติงานที่
ไดรับมอบหมาย และยังมีการพัฒนาองคความรูโดยการ
สอนงานระหวางบุคลากรดวยกัน นอกจากนั้น ยังมีการ
สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรในหนวยงานมีความรู

แบบ ปย.1 
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องคประกอบการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ขอสรุป 
(2) 

ความสามารถ ทั้งในดานการศึกษาตอ ฝกอบรม สัมมนา 
และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
หนวยงาน จำนวน 2 ครั้ง ตอป  ซึ่ งเปนการติดตาม 
ตรวจสอบการทำงานของบุคลากรในหนวยงานอีกทาง
หนึ่งดวย  
 

   1.4  โครงสรางองคกร  หน วยงานมี โครงสรางองคกรอย างชั ด เจน  
โดยมีผูบังคับบัญชาในตำแหนงรองอธิการบดีเปนผูดูแล
สูงสุด และมอบหมายใหผูอำนวยการเปนผูดูแลหนวยงาน  
พรอม กันนั้ นยั งไดมี การแบ งงานและภาระงานใน
หนวยงานอยางชัดเจน 
 แต มีบ างความคิ ด เห็ นที่ เห็ น วาบ ริบทของ
หนวยงานควรมีการประเมินผลโครงสรางหนวยงานแบบ
หนวยงานจัดการเรียนการสอนมากกวาหน วยงาน
สนับสนุน  
 

   1.5  การมอบอำนาจและหนาที่ความรับผิดชอบ  บทบาทหนาที่ตามโครงสรางไดกำหนดไวอยาง
ชัดเจนทุกสวนงาน และแจงใหผูรับผิดชอบไดรับทราบ
อยางทั่ วถึง นอกจากนั้นบทบาทหนาท่ีของผูบริหาร  
มี ค ว าม ชั ด เจ น ต าม ข อ บั ง คั บ ข อ งม ห าวิ ท ย าลั ย            
การดำเนิ น งานต าง ๆ  จึ ง เป น ไปตามน โยบายของ
มหาวิทยาลัย และผูบริหารมีการติดตามประเมินผลการ
ดำเนินงานของบุคลากรในหนวยงานอยางสม่ำเสมอ 

 
 

   1.6  นโยบายวิธีการบริหารดานบุคลากร  หนวยงานมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเปนประจำทุกป  โดยประเมินปละ 2 ครั้ ง  
เปนการประเมินเลื่อนข้ันเงินเดือน และมีการประกาศผล
การปฏิบัติงานใหผูรับการประเมินไดรับทราบ เพ่ือเปน
ขวัญกำลังใจในการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากร  
 นอกจากนั้นในสวนของมหาวิทยาลัย ไดมีการจัด
ปฐมนิเทศใหกับพนักงานใหม และฝกอบรมใหความรูกับ
พนักงานทุกคนในหนวยงานเปนประจำทุกป  
 การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
หนวยงานไดมีการพิจารณาถึงความซื่อสัตยและจริยธรรม
ของบุคคลในองคกรดวย ซึ่งเปนสวนหนึ่งในจรรยาบรรณ
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องคประกอบการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ขอสรุป 
(2) 

ของบุคลากรที่ ตองได รับการพิจารณา พรอมทั้ งมี
บทลงโทษทางวินัยกับบุคลากรทุกคนที่ประพฤติปฏิบัติผิด
ทางวินัยตามขอบังคับของมหาวิทยาลัย 
 

   1.7  กลไกการติดตามการตรวจสอบ 
การปฏิบัติงาน 

 มีหนวยตรวจสอบภายในและคณะกรรมการ
ติ ดต าม  ตรวจสอบ  การดำ เนิ น งาน ของผู บ ริห าร
มหาวิทยาลัยเปนผูตรวจสอบ ดูแล และประเมินผลการ
ดำเนินงานของผูบริหารและบุคลากรในหนวยงาน 
 

สรุปการวิเคราะหองคประกอบของการควบคุมภายในดานสภาพแวดลอมการควบคุม 
 สภาพแวดลอมการควบคุมภายในของสำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร ควรมีการ
ปรับปรุงฐานะโครงสรางของหนวยงาน เนื่ องจาก บริบทของหนวยงานมีลักษณะการดำเนินงาน 
ดานการจัดการเรียนการสอนมากกวาเปนหนวยงานสนับสนุนทั่วไป  
 
2. การประเมินความเสี่ยง 
   2.1 วัตถุประสงคระดับหนวยงาน 

ผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา 
 หนวยงานมีการจัดทำการบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายในของหนวยงาน ซึ่งในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ไดกำหนดความเสี่ยงไวท้ังหมด 2 เรื่อง ไดแก  

1. ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ 
ขอบงัคับ : เรื่อง การเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน 
 ความเสี่ ยง : การเรียนการสอนในรูปแบบ
ออนไลนของรายวิชาศึกษาทั่วไป ซึ่งถือเปนปญหากระทบ
ทั้งตัวนักศึกษาและอาจารยผูสอน 

2. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน : เรื่อง การแพร
ระบาดของโรคติดตอเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-
2019) 
 ความเสี่ยง : การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-2019) สงผลใหการทำงานเกิด
ความลาชาและไมเปนไปตามระยะเวลาที่กำหนดตาม
แผนงาน  
 

   2.2  วัตถุประสงคระดับกิจกรรม  การดำเนิ นการกำห น ดวั ตถุ ป ระส งค ของ      
การดำเนินงานนั้นในแตละกิจกรรมจะมีความสอดคลอง
กับวัตถุประสงคของหนวยงานและของมหาวิทยาลัย        
มีการระบุตัวชี้วัดที่สามารถดำเนินงานไดอยางชัดเจน 
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องคประกอบการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ขอสรุป 
(2) 

และสามารถวัดผลการดำเนินงานได กิจกรรมตาง ๆ    
ที่จัดทำขึ้นจะเปนกิจกรรมท่ีสอดคลองกับแนวนโยบาย
ตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
 

   2.3  การระบุปจจัยเสี่ยง  หนวยงานโดยผูบริหารและบุคลากรมีสวนรวมใน
การระบุและประเมินความเสี่ยง โดยมีการกำหนด  
หัวขอความเสี่ยง ทั้งหมด 2 หัวขอ โดยไดกำหนดนโยบาย
การจัดทำการบริหารความเสี่ยงซึ่งครอบคลุมตามพันธกิจ
ของหนวยงานและของมหาวิทยาลัย 
 

   2.4  การวิเคราะหความเสี่ยง  หนวยงานมีการกำหนดความเสี่ยงไวในแตละ
ดานและในแตละกิจกรรมมีการกำหนดเกณฑการท่ีจะใช
ประเมินความเสี่ยง โดยประเมินจากระดับโอกาสท่ีจะเกิด
ความเสี่ยง ระดับของผลกระทบ และระดับความเสี่ยง
สู งสุ ด  โด ยก ำห น ด เก ณ ฑ ท้ั ง ใน เชิ งป ริ ม าณ แล ะ    
เชิงคณุภาพตามสถานการณความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น 
 

   2.5  การกำหนดวิธีการควบคุม   หนวยงานมีการประชุมติดตามผลการประเมิน
ความเสี่ยงและไดจัดทำรายงานผลการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน ในแตละรอบป 
 

สรุปการวิเคราะหองคประกอบของการควบคุมภายในดานการประเมินความเสี่ยง 
 หนวยงานไดมีการประเมินความเสี่ยงตามวิธีที่กำหนดตามเอกสารคำแนะนำ : การนำมาตรฐาน 
การควบคุมภายในไปใชในเชิงปฏิบัติ และใชแบบประเมินองคประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน 
ของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินใชในการดำเนินงาน โดยใหผูบริหารหนวยงานและบุคลากรในหนวยงาน  
ไดรวมกันประเมินความเสี่ยงในหนวยงาน พรอมทั้งไดจัดทำการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในควบคู
พรอมกันไปดวย 

 

3. กิจกรรมการควบคุม 
 มี ระ เบี ยบ ป ฏิ บั ติ  เท ค นิ ค แล ะก ล ไก        
ที่ เ ก่ียว กับการควบคุมสำหรับแตละกิจกรรม       
มีนโยบายและวิธีปฏิบัติ ท่ีเปนลายลักษณ อักษร    
ที่ ชั ด เจ น พ ร อ ม ทั้ ง มี กิ จ ก ร ร ม ก า ร ค ว บ คุ ม         
ตามวัตถุประสงคและผลการประเมินความเสี่ยง   
มีมาตรการติดตามและตรวจสอบใหการดำเนินงาน

ผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา 
 หน วยงาน ได มี การดำเนิ น งานการบริห าร   
ค วาม เสี่ ย งต าม แผ น การบ ริห ารค ว าม เสี่ ย งขอ ง
มหาวิทยาลัย โดยกิจกรรมการควบคุมไดกำหนดขึ้น  
ตามวัตถุประสงคและผลการประเมินความเสี่ยงไดมี  
ก ารแจ ง ให บุ ค ล าก ร ได รั บ ท ราบ โด ย ทั่ ว กั น ผ าน         
การประชาสัมพันธตาง ๆ  
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องคประกอบการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ขอสรุป 
(2) 

ขององคกรเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ขอบังคับและมติคณะรัฐมนตรี มีนโยบายและวิธี
ปฏิบัติงานที่ทำใหม่ันใจวา เมื่อนำไปปฏิบัติแลวจะ
เกิดผลสำเร็จตามท่ีฝายบริหารไดกำหนดไว กิจกรรม
เพ่ือการควบคุมจะชี้ใหผูปฏิบัติงานเห็นความเสี่ยงที่
อาจจะเกิดข้ึนในระหวางการปฏิบัติงานเพ่ือใหเกิด
ความระมัดระวังและสามารถปฏิบัติงานใหสำเร็จ
ตามวัตถุประสงค 

 การกำหนดขอบเขต อำนาจหนาที่มีการควบคุม
การเบิกจายพัสดุ ครุภัณฑและเอกสารตาง ๆ อยางเปน
ลายลักษณที่ชัดเจน นอกจากนั้น การเบิกจายงบประมาณ
ของหน วย งาน  ได เบิ กจ าย  ผ าน ระบบ  3 มิ ติ ของ
มหาวิทยาลัย เพื่อใหสามารถติดตาม ตรวจสอบการใช
จายงบประมาณของหนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ในสวนของมหาวิทยาลัยไดมีการกำหนดขอบเขต
อำนาจหนาที่และวงเงินอนุมัติของผูบริหารของแตละ
ระดับไวอยางชัดเจนและเปนลายลักษณอักษร 
 

สรุปการวิเคราะหองคประกอบของการควบคุมภายในดานกิจกรรมการควบคุม 
 ในภาพรวมหนวยงานมีกิจกรรมการควบคุมที่เหมาะสม เพียงพอ และมีประสิทธิผล พรอมกันนั้นไดมี
การดำเนินกิจกรรมการควบคุมโดยไดกำหนดขึ้นตามวัตถุประสงคของการควบคุมและไดมีการแจงใหบุคลากร
ไดรับทราบโดยทั่วกัน แตยังมีในบางสวนของงบประมาณที่ไมสามารถเบิกจายไดแผนที่วางไว เนื่องจาก 
งบประมาณดังกลาวมีการจำกัดรายการจัดซื้อจัดจาง 
 
 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
 มีระบบขอมูลสารสนเทศที่เกี่ยวเนื่องกับ
การปฏิบัติงาน มีระบบสารสนเทศและการรายงาน
สำหรับการบริหารและการตัดสินใจของฝายบริหาร 
การรายงานทางการเงินและการดำเนิ น งาน 
การปฏิบัติตามนโยบายและระเบียบปฏิบัติตาง ๆ  
ที่ใชในการควบคุมและดำเนินกิจกรรมขององคกร 
รวมทั้งขอมูลสารสนเทศท่ีไดจากภายนอกองคกร  
มีการติดตอสื่อสารระหวางหนวยงานใหพนักงาน
ทราบเก่ียวกับการควบคุมภายในและสามารถ
ปฏิบัติงานในความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผล
บรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมาย 

ผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา 
 หนวยงานไดสนองนโยบายของมหาวิทยาลัย          
โดยการนำระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย มาใช 
ในการบริหารจัดการสำนักงาน และหนวยงานยังไดจัดทำ
ระบบขึ้นมาเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานของสำนักงาน
เพ่ิมเติม และเพ่ือบริหารงานดานการจัดการเรียนการสอน 
ดังนี้ 
  1 . ระบ บ ส ารสน เทศ ด าน ก ารบ ริ ห า รจั ด ก าร 
ประกอบดวย 
   - ระบบสารสนเทศบุคลากร (e-personal) ซึ่ งเปน
ขอมูลประวัติพ้ืนฐานของบุคลากร ทั้งประวัติการทำงาน 
การศกึษา การฝกอบรม การลา ฯลฯ            
www.e-personal.cmru.ac.th  
      - ร ะ บ บ ง า น ส า ร บ ร ร ณ อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส   
(e-document) ซึ่ งเป นระบบงานสารบรรณ ในการ 
รับ-สง-เวียนเอกสารทั่วทั้งมหาวิทยาลัยและสำนักงาน 
www.edocument.cmru.ac.th  
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องคประกอบการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ขอสรุป 
(2) 

  2. ระบบสารสนเทศดานการเงิน ประกอบดวย ระบบ
งบประมาณ การเงิน พัสดุ และบัญชีกองทุนโดยเกณฑ 
พึงรับ-พึงจายลักษณะ 3 มิติ  เปนระบบงบประมาณ
รายจาย ในการสั่งซื้อ-จาง/ตรวจรับ และควบคุมพัสดุ 
และครุภัณฑของสำนักงาน 
 
  3. ระบบสารสนเทศที่ใชในการบริหารจัดการดานการ
เรียนการสอนหมวดรายวิชาศึกษาทั่วไป ประกอบดวย 
   -  เว็บไซตของสำนักงานจัดการศกึษาทั่วไปและ 
ศิลปวิทยาศาสตร http://gened.cmru.ac.th/ge2019/ 
   - ระบบกรอก มคอ.ออนไลน (GE-TQF) 
http://gened.cmru.ac.th/ge_tqf/index.php 
 
   -  ระบบคนหาตารางคุมสอบอาจารยผูสอนรายวิชา
ศึกษาทั่วไป 
 http://gened.cmru.ac.th/teacher_exam_pdf/ 
 ในสวนของการประชาสัมพันธนั้น หนวยงานมี
การประชาสัมพันธตาง ๆ ผานทางเว็บไซตของหนวยงาน  
ทำปายประชาสัมพันธ จัดคูมือ และทำหนังสือไปยังแตละ
คณะ 
 

สรุปการวิเคราะหองคประกอบของการควบคุมภายในดานสารสนเทศและการสื่อสาร 
 หนวยงานไดมีการจัดทำระบบสารสนเทศของหนวยงานอยางเหมาะสมและมีการใชระบบสารสนเทศ
รวมกันกับของมหาวิทยาลัย และดำเนินการจัดทำระบบสารสนเทศของหนวยงานเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาศึกษาทั่วไป พรอมกันนั้นยังมีการประชาสัมพันธการดำเนินงานตาง ๆ ของหนวยงานผานทาง
มหาวิทยาลัยอยางท่ัวถึงและหลากหลายชองทาง 
 
5. การติดตามประเมินผล 
 ห น วย งาน มี ก า รติ ดต าม ป ระ เมิ น ผ ล 
ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใน แ ล ะ ป ร ะ เมิ น คุ ณ ภ า พ         
การปฏิบัติงานโดยกำหนดวิธีปฏิบัติงานเพื่อติดตาม
ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ร ะ บ บ ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใน 
อยางตอเนื่อง บุคลากรสามารถทราบไดวา ระบบ
การควบคุมภายในทำงานไดดีหรือไม ในระหวางการ
ปฏิบัติงาน หนวยงานมีโครงสรางองคกรที่เหมาะสม

ผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา 
         เนื่ องจากสำนักงานจัดการศึกษาทั่ วไปและ 
ศิลปวิทยาศาสตรเปนหนวยงานที่จัดตั้งข้ึนใหม ในชวง
แรกจึงยังไมไดดำเนินการจัดการรายงานควบคุมภายใน  
แตในปงบประมาณ 2562 ไดเริ่มจัดทำรายงานควบคุม
ภายใน ข้ึน เป นครั้ งแรก ตามคำแนะนำของหน วย
ตรวจสอบภายใน เพื่อนำผลมาปรับปรุงการทำงานใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่ งขึ้น  และไดดำเนินการมาอยาง
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องคประกอบการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ขอสรุป 
(2) 

และการบังคับบัญชาที่สนับสนุนระบบการควบคุม
ภายใน พรอมทั้งมีการนำผลการประเมินมาปองกัน
หรือลดความเสี่ยงใหนอยลง กรณีที่พบจุดออนหรือ
ขอบกพรองจะไดรับการนำมาแกไขอยางทันทวงที 
 

ตอเนื่องในปงบประมาณถัดไป 

สรุปการวิเคราะหองคประกอบของการควบคุมภายในดานการติดตามประเมินผล 
 การติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในของหนวยงานถือปฏิบัติตามแนวทางการติดตาม
ประเมินผลการควบคุมภายใน ซึ่งกำหนดในเอกสารคำแนะนำการจัดทำรายงานตามระเบียบคณะกรรมการตรวจ
เงินแผนดินฯ ขอ 6 ผลการประเมินอยูในเกณฑระดับดีพอสมควร 

 
ผลการประเมินโดยรวม 

สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร มีการควบคุมภายในหรือการควบคุม
เปนไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน มีการควบคุม 
ที่ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล แตอยางไรก็ตาม ยังมีบางสวนที่ยังตองปรับปรุง
แกไขใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึนไปยิ่งข้ึน 
 
 
 
 
 

                                 (อาจารย ดร.สุรสิงห  แสงโสด) 
                                                                        ผูอำนวยการ 

 

                   วันท่ี  30  เดือน กันยายน  พ.ศ. 2565 
 
 



 

สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร 
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

ณ วนัท่ี 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2565 
 

โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ : การเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนของรายวิชาศึกษาทั่วไปมีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงคของการควบคุม 

(1) 

จุดออนของการควบคมุ 

หรือความเสี่ยงที่มีอยู 

(2) 

งวด/เวลาที่

พบจุดออน 

(3) 

การปรับปรุง 

 

(4) 

กำหนดเสร็จ/

ผูรับผิดชอบ 

(5) 

หมายเหตุ 

 

(6) 

กิจกรรม/กระบวนการ 

   การเรียนการสอนใน

รูปแบบออนไลนของรายวิชา

ศึกษาทั่วไปมีประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงค 

     เพื่อใหกระบวนการเรียน

การสอนในรูปแบบออนไลน

ของรายวิชาศึกษาท่ัวไปเกิด

ประสิทธิผลสูงสุด 

 

ความเส่ียง 

     การเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน

ของรายวิชาศึกษาท่ัวไป ซึ่งถือเปนปญหา

กระทบท้ังตัวนักศึกษาและอาจารยผูสอน 

 

ปจจัยเสี่ยง 

     1. ร ะ บ บ สั ญ ญ า ณ อิ น เต อ ร เน็ ต 

ไม เสถียรทำให เกิดปญ หาในการเรียน 

ก ารสอ น  ส งผ ล ให ผู เรี ย น เข า ใช ง าน 

ในระบบไมไดและอาจทำใหผลการเรียนการ

สอนของผูเรียนไมมีคุณภาพเทาที่ควร 

2. อาจารยผูสอนไมมีความเชี่ยวชาญ
ในด าน เทคนิ คและ เทค โน โล ยี  ท ำให
บรรยากาศในหองเรียนไมน าสนใจและ 
ทำใหผูเรียนไมมีแรงจูงใจในการเรียนรูอยาง
มีประสิทธิภาพ 

3. นักศึกษ าแตละคนมี สถานภาพ
ตางกัน ทำใหความพรอมในดานการเรียน
การสอนมีความแตกตางกัน ซึ่งการเรียน

ภาคเรียนที่ 

1/2565 

 

 

 

 

 

 

 

  

1. อาจารยจัดหาอุปกรณระบบการ

เรียนการสอน อาจเปนคลิป วิดี โอ 

สั้น ๆ ท่ีเอื้อใหนักศึกษาสามารถเรียนรู

ยอนหลังได 

2. จัดใหมีการบูรณาการเรียนการสอน

แบบออนไลนรวมกับการเรียนรูดวย

ตนเอง  

 

เดือนกันยายน 2565 

/ 

สำนักงาน 

จัดการศึกษาทั่วไปและ

ศิลปวิทยาศาสตร 

 

แบบ ปย.2 



 

วัตถุประสงคของการควบคุม 

(1) 

จุดออนของการควบคมุ 

หรือความเสี่ยงที่มีอยู 

(2) 

งวด/เวลาที่

พบจุดออน 

(3) 

การปรับปรุง 

 

(4) 

กำหนดเสร็จ/

ผูรับผิดชอบ 

(5) 

หมายเหตุ 

 

(6) 

การสอนออนไลนนั้นมีการสื่อสารทางเดียว 
มีโอกาสเกิดความผิดพลาดในการเรียนรูทำ
ใหผูเรียนไมมีสมาธิในการเรียนการสอนได  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร 
รายงานการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในระดับหนวยงาน 

สำหรับงวดปสิ้นสุด ณ วันที่ 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2565 
 

โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ : การเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนของรายวิชาศึกษาทั่วไปมีประสิทธิภาพ 
ความเสี่ยง : การเรียนการสอนในรูปแบบออนไลนของรายวิชาศึกษาทั่วไป ซึ่งถือเปนปญหากระทบทั้งตัวนักศึกษาและอาจารยผูสอน 
 

ความเสี่ยง ปจจัยความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง 
กำหนดเสร็จ/

ผูรับผิดชอบ 
 การดำเนินงาน 

สถานการณ

ดำเนินงาน 

การเรยีนการสอน

ในรูปแบบ

ออนไลนของ

รายวิชาศึกษา

ทั่วไป ซึ่งถือเปน

ปญหากระทบ

ทั้งตัวนักศึกษา

และอาจารย

ผูสอน 

1. ระบบสญัญาณ
อินเตอรเนต็ไมเสถียรทำให
เกิดปญหาในการเรียนการ
สอน สงผลใหผูเรียนเขาใช
งานในระบบไมไดและอาจ
ทำใหผลการเรยีนการสอน
ของผูเรียนไมมีคณุภาพ
เทาที่ควร 

1. อ า จ า ร ย ค ว ร จั ด ห า

อุปกรณระบบการเรียนการ

ส อ น ท่ี เอื้ อ ให นั ก ศึ ก ษ า

สามารถเรียนรูยอนหลังได 

ตลอดปการศึกษา 

/ 

สำนักงาน 

จัดการศึกษาทั่วไป 

และศลิปวิทยาศาสตร 

อาจารยผูสอนไดจัดทำสื่อการสอนท่ีเปนคลิปวีดีโอใหนักศึกษา

สามารถนำไปศึกษาเพ่ิมเติมได 
 
 

 

 

2. อ าจ ารย ผู ส อน ไม มี
ความ เช่ียวชาญ ในด าน
เทคนิคและเทคโนโลยี ทำ
ใหผูเรียนไมมีแรงจูงใจใน
ก า ร เ รี ย น รู อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพ 

2. จัดใหมี การบู รณาการ

เรียนการสอนแบบออนไลน

ร ว ม กั บ ก าร เรี ย น รู ด ว ย

ตนเอง  

 

ใหอาจารยผูสอนมอบหมายงานโดยใหนักศึกษาแบงกลุมยอย

รวมกันทำงาน หรือมีการตั้งคำถามและทบทวนกับนักศึกษา

ตลอดเวลา 

 

 

 

 

3. นั กศึกษาแต ละคนมี
สถานภาพตางกัน ทำให
ความพรอมในการดานการ
เรี ย น ก า รส อ น มี ค ว าม
แตกตางกัน ซึ่งการเรียน
การสอนออนไลนนั้นมีการ
สื่อสารทางเดียว มีโอกาส
เกิดความผิดพลาดในการ
เรียนรูทำใหผู เรียนไมมี

   

 

 

 

แบบ ปย.3 



 

ความเสี่ยง ปจจัยความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง 
กำหนดเสร็จ/

ผูรับผิดชอบ 
 การดำเนินงาน 

สถานการณ

ดำเนินงาน 

สมาธิในการเรียนการสอน
ได  

 

= ดำเนินการแลว เสร็จตามกำหนด     = ดำเนินการแลว เสร็จชากวากำหนด 

 = ยังไมไดเริ่มดำเนินการ     = อยูระหวางการดำเนินการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



 

สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร 
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

ณ วันท่ี 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2565 
 

โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ : การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-2019) 
 

วัตถุประสงคของการควบคุม 

(1) 

จุดออนของการควบคุม 

หรือความเสี่ยงที่มีอยู 

(2) 

งวด/เวลาที่

พบจุดออน 

(3) 

การปรับปรุง 

 

(4) 

กำหนดเสร็จ/

ผูรับผิดชอบ 

(5) 

หมายเหตุ 

 

(6) 

กิจกรรม/กระบวนการ 

     การแพรระบาดของโรค

ติดเชื้ อ ไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-2019) 

 

 

วัตถุประสงค 

     เพื่อใหการดำเนินงานเปน 

ไปตามแผนงานทีก่ำหนดให 

มากที่สุด 

ความเส่ียง 

     การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 (COVID-2019) สงผลใหการ

ทำงานเกิดความลาชาและไมเปนไปตาม

ระยะเวลาที่กำหนด 

 

ปจจัยเสี่ยง 

1. การทำงานในแตละดานมีความลาชา 

ไมเปนไปตามวัตถุประสงคที่กำหนดไว 

2. การติดตอประสานงาน/การสัมผัสใกลชิด

จากบุคคลภายนอก 

ตลอดป

การศึกษา 

1. มีการเปลี่ยนรูปแบบการทำงานให

สอดคลองกับแผนงานที่กำหนดไว 

2. วางแผนการปฏิ บัติ งานพรอม

เตรียมรับมือกับสถานการณที่จะ

เกิดขึ้นตลอดเวลา 

3 . จั ด ส ภ า พ แ ว ด ล อ ม ภ า ย ใน

สำนักงาน โดยการรักษาระยะหาง

ทางกายภาพ(physical distancing) 

ที่ จะตองไมมี การอยู รวมกันของ

บุคลากรหนาแนนเกินกวา 1 คน ตอ

พื้นที่ 1 ตารางเมตร  

4. จัดใหมีจุดบริการเจลแอลกอฮอล

สำหรับทำความสะอาดมือไวในพื้นท่ี

สวนกลางบริเวณจุดตาง ๆ ภายใน

สำนักงาน 

5. ทำสื่อประชาสัมพันธการปองกัน

การแพรกระจายเชื้อ COVID–19 

ใหกับผูปฏิบัติงานและผูรับบริการ 

เดือนกันยายน 2565 

/ 

สำนักงาน 

จัดการศึกษาทั่วไปและ

ศิลปวิทยาศาสตร 

 

แบบ ปย.2 



 

วัตถุประสงคของการควบคุม 

(1) 

จุดออนของการควบคุม 

หรือความเสี่ยงที่มีอยู 

(2) 

งวด/เวลาที่

พบจุดออน 

(3) 

การปรับปรุง 

 

(4) 

กำหนดเสร็จ/

ผูรับผิดชอบ 

(5) 

หมายเหตุ 

 

(6) 

เช น  ค ำแ น ะ น ำก าร ป ฏิ บั ติ ตั ว  

การลางมือท่ีถูกวิธี การสวมหนากาก

ผา เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร 
รายงานการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในระดับหนวยงาน 

สำหรับงวดปสิ้นสุด ณ วันที่ 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2565 
 

โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ : การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-2019) 
ความเสี่ยง : การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-2019) ทำใหการทำงานเกิดความลาชาและไมเปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 
 

ความเสี่ยง ปจจัยความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง 
กำหนดเสร็จ/

ผูรับผิดชอบ 
 การดำเนินงาน 

สถานการณ

ดำเนินงาน 

การแพรระบาด
ของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-
2019) ทำให
การทำงานเกิด
ความลาชาและ
ไมเปนไปตาม
ระยะเวลาที่
กำหนดตาม
แผนงาน
งบประมาณ 
  

1. การทำงานในแตละดาน
มีความลาชาไมเปนไปตาม
วัตถุประสงคท่ีกำหนดไว 

1. มีการเปลีย่นรูปแบบการ

ทำงานใหสอดคลองกับ

แผนงานที่กำหนดไว 

ตลอดปการศึกษา 

/ 

สำนักงาน 

จัดการศึกษาทั่วไป 

และศลิปวิทยาศาสตร 

บุคลากรไดทำความเขาใจแนวทางการปฏิบัติในสวนของการ

ดำเนินงานอยางเครงครัด 
 

 

2. การติดตอประสานงาน/
การสัมผสับุคคลภายนอก
ที่มาใชบริการสำนักงาน 

2. วางแผนการปฏิบัติงาน

พรอมเตรียมรับมือกับ

สถานการณที่จะเกิดข้ึน

ตลอดเวลา 

มีการประชุมและดำเนิ นการวางแผนเตรียมพรอมตอ

สถานการณที่จะเกิดขึ้น 

 

 

 

 

 3. จัดสภาพแวดลอมภายใน
สำนักงาน โดยรักษา
ระยะหางทางกายภาพ 
(physical distancing) ที่
จะตองไมมีการอยูรวมกัน
ของบุคลากรหนาแนนเกิน  
1 คน ตอพืน้ที่ 1 ตาราง
เมตร 

สวมหนากากผาหรือหนากากอนามัยตลอดเวลาที่ปฏิบัติงาน  

 

 

 

 4. จัด ให มี จุ ดบริการ เจล
แอลกอฮอลสำหรับทำความ
สะอาดมือไวบริเวณ พ้ืนที่
สวนกลางภายในสำนักงาน 

ลางมือดวยสบูและน้ำ หรือเจลแอลกอฮอลบอย ๆ รวมทั้ง

หลีกเลี่ยงการใชมือสัมผัสบริเวณใบหนาโดยไมจำเปน 
 

 

 5. จัดทำสื่อประชาสัมพันธ 
การปองกันการแพรกระจาย
เช้ือ COVID-19 ใหกับ

จัดทำปายประชาสัมพันธบริเวณหนาหองสำนักงาน  

 

แบบ ปย.3 



 

ความเสี่ยง ปจจัยความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง 
กำหนดเสร็จ/

ผูรับผิดชอบ 
 การดำเนินงาน 

สถานการณ

ดำเนินงาน 

ผูปฏิบัตานและผูรบับริการ 
เชน คำแนะนำการปฏิบัติ
ตน การลางมือใหถูกวิธี  
การสวมหนากากผา เปนตน 

 

= ดำเนินการแลว เสร็จตามกำหนด     = ดำเนินการแลว เสร็จชากวากำหนด 

 = ยังไมไดเริ่มดำเนินการ     = อยูระหวางการดำเนินการ 

 



รายงานการควบคมุภายใน สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศลิปวทิยาศาสตร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ผูจัดทำ 
 

 
ที่ปรึกษา 

รองศาสตราจารย ดร.กัลทิมา  พิชัย 
รองอธิการบดี 

อาจารย ดร.สุรสิงห  แสงโสด 
ผูอำนวยการ 

 
 
 

ผูใหขอมูล 
 นางกัญชล ี หมูฝน นักวิชาการศึกษาชำนาญการ 
 นายทักษิณ   มูลพิงค นักวิชาการศึกษา 
 นายจีรณัทย    พานิชกิจ นักวิชาการคอมพิวเตอร 
 นางสาวจิรฐา   สุระจินดา เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 
   

 
 

ผูเรียบเรียงและจัดทำ 
 นางณฐัรดา   ปญญา เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 

 
 
 
 

สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร 
อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ ชั้น 5 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
โทรศพัท 0 – 5388 – 5393 และ 0 – 5388 – 5678 – 79   

โทรสาร 0 – 5388 – 5393 
Website : www.gened.cmru.ac.th/ge2019/ 
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