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รายงานการควบคมุภายใน ส านักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศลิปวทิยาศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
ก 

ค ำน ำ 
 

ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วย การก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน 
พ.ศ. 2554 ข้อ 5 ก าหนดให้หัวหน้าส่วนราชการภาครัฐ น ามาตรฐานการควบคุมภายในไปใช้เป็น
แนวทางในการจัดวางระบบการควบคุมภายในให้แล้วเสร็จภายใน 1 ปี นับแต่ ระเบียบฯ มีผลบังคับ
ใช้ และให้รายงานความคืบหน้าทุกหกสิบวัน และตามระเบียบฯ ข้อ 6 ก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐ
ประเมินการควบคุมภายใน แล้วรายงานต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน  ผู้ก ากับดูแล  
และคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยปีละครั้ง เพ่ือปรับปรุงการควบคุม ภายในให้มีประสิทธิผล 
และเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม และความเสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ส านักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร์  
ได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลผลการปฏิบัติงานและการจัดท าแผนและรายงานควบคุมภายใน 
ให้สอดคล้องกันอย่างเป็นระบบ มีการปรับปรุงระเบียบ และกระบวนการด าเนินงานของระบบต่าง ๆ 
ให้ครอบคลุมปัจจัยเสี่ยงต่าง ๆ ที่จะมีผลกระทบต่อความส าเร็จโดยรวมของภารกิจหลักของส านักงาน 
เพ่ือให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

รายงานการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ณ วันที่ 30 กันยายน 2564 
ของส านักงานจัดการศึกษาท่ัวไปและศิลปวิทยาศาสตร์ฉบับนี้ ได้ด าเนินการจัดท ารายงานการควบคุม
ภายใน ตามระเบียบฯ ข้อ 6 ระดับส่วนงานย่อย เพ่ือให้หน่วยงานประเมินโดยภาพรวม และน าเสนอ
รายงานต่อมหาวิทยาลัยต่อไป 
 

 
 

ส านักงานจัดการศึกษาท่ัวไปและศิลปวิทยาศาสตร์ 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
           กันยายน 2564 
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สารบัญ 
 

 
 หนา 
คำนำ ก 
สารบัญ ข 
หนังสือรับรองการจัดวางระบบการควบคุมภายใน ค 
หนังสือรับรองการควบคุมภายในของผูบริหารระดับสวนงานยอย  
           (แบบที่ 2 กรณพีบจุดออนที่มีนัยสำคัญ) 

1 

หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปย.1) 3 
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปย.2) 

- กระบวนการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาทั่วไปมีประสิทธิภาพ 
 

11 
รายงานการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบติดตาม ปย.3) 

- กระบวนการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาทั่วไปมีประสิทธิภาพ 
12 

รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปย.2) 
- การใชเครื่องมือเครื่องใชสำนักงานภายในสำนักงาน 

14 

รายงานการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบติดตาม ปย.3) 
- การใชเครื่องมือเครื่องใชสำนักงานภายในสำนักงาน 
 

17 
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หนังสือรับรองการควบคุมภายในของผูบริหารระดับสวนงานยอย 
(ตามระเบียบฯ ขอ  6) 

 
แบบที่ 2 กรณีพบจุดออนที่มีนัยสำคัญ 

 

เรียน   อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
 

การประ เมิ น การควบคุ มภ าย ใน ของสำนั กงาน จั ดการศึ กษ าทั่ ว ไป และ 
ศิลปวิทยาศาสตร  สำหรับ งวดตั้ งแต วันที่  1 ตุลาคม 2563 ถึ งวันที่  30 กันยายน 2564   
ไดดำเนินการตามแนวทางการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงิน
แผนดิน ซึ่งกำหนดอยูในเอกสารคำแนะนำ : การจัดทำรายงานการควบคุมภายในตามระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544   
ขอ 6 ระบบการควบคุมภายในของสำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร ไดจัดใหมีข้ึน
ตามที่กำหนดในระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกำหนดมาตรฐานการควบคุม
ภายใน พ.ศ. 2544  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสรางความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวา การดำเนินงานของ
สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร จะบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายใน 
ดานประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดำเนินงานและการใชทรัพยากรซึ่งรวมถึงการดูแลรักษา
ทรัพยสิน การปองกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริต  
ดานความเชื่อถือไดของรายงานทางการเงินและการดำเนินงาน  และดานการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ ขอบังคบั มติคณะรัฐมนตรี และนโยบาย ซึ่งรวมถึงระเบียบปฏิบัติของฝายบริหาร 

แนวคิ ดของการสรางความ ม่ัน ใจอย างสม เหตุ สมผลรวมถึ งความมั่ น ใจ 
จะไดรับผลอยางคุมคาตามตนทุนที่ ใชโดยระบบการควบคุมภายในดังกลาวไดประมาณการ 
และใชดุลยพินิจในการประเมินประโยชนที่จะไดรับจากการมีระบบการควบคุมภายในกับคาใชจาย
ของระบบฯ ทั้ งนี้   ค า ใช จ ายไมควรเกินประโยชนที่ จะไดรับซึ่ งรวมถึงการลดความ เสี่ ยง 
ที่ทำใหหนวยงานไมบรรลุวัตถุประสงคที่กำหนด นอกจากนี้อาจเกิดขอผิดพลาดหรือความเสียหาย  
และความผิดปกติที่ไมอาจสืบทราบได เนื่องจากมีขอจำกัดที่แฝงอยูในการควบคุมภายในซึ่งรวมถึง
โอกาสของการหลีกเลี่ยงหรือละเลยการควบคุมรวมทั้งขอจำกัดดานทรัพยากร ดานกฎหมาย  
หรือเก่ียวกับกฎระเบียบของทางราชการ อีกทั้งประสิทธิผลของการควบคุมอาจเปลี่ยนแปลง 
ไปตามเวลาเนื่องจากสถานการณ และสภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงไป 

 
จากผลการประเมินดังกลาวเชื่อวาการควบคุมภายในของสำนักงานจัดการศึกษา

ทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร สำหรับงวดตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2563 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2564   
 

เปนไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในที่คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินกำหนด มีความเพียงพอ 
และบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในตามที่กลาวในวรรคแรกภายใตขอจำกัดตามวรรคสอง 
อยางไรก็ตามยังคงมีจุดออนที่มีนัยสำคัญ ดังนี ้
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1. ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ : เรื่อง การแกไขผลการเรียน
ของนักศึกษา 

 ความเส่ียง : การแกไขผลการเรียนของนักศึกษาในรายวิชาศึกษาทั่วไป ซึ่งถือเปน
ปญหากระทบทั้งตัวนักศึกษาและอาจารยผูสอน 

 ปจจัยเส่ียง :  
1. อาจารยผูสอนรายวิชาศึกษาทั่วไปขาดความรอบคอบในการสงผลการเรียน 

(ระบบกรอกคะแนนของมหาวิทยาลัย) และไมมีการตรวจทานขอมูลผลการเรียนกอนนำสงใหกับทาง
สำนักงาน 

2. ระบบฐานขอมูลนักศึกษาของมหาวิทยาลัยไมเสถียรทำใหเกิดปญหาในการกรอก
ขอมูลในระบบ 
 

2. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน : เรื่อง การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-2019) 

ความเสี่ยง : การการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-2019) 
สงผลใหการทำงานเกิดความลาชาและไมเปนไปตามระยะเวลาที่กำหนดตามแผนงาน 

ปจจัยเสี่ยง :  
1. การทำงานในแตละดานมีความลาชาไมเปนไปตามวัตถุประสงคที่กำหนดไว 
2. การติดตอประสานงาน/การสัมผัสใกลชิดจากบุคคลภายนอก 

 
ทั้งนี้ ไดแนบรายงานผลการสอบทานการประเมินการควบคุมภายในของผูตรวจสอบ   

ภายใน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน และรายงานผลการติดตามการปฏิบั ติตาม           
แผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของงวดกอน รวมทั้ งสรุปผลการประเมินองคประกอบ 
ของมาตรฐานการควบคุมภายในมาพรอมนี้แลว 

 

 
      ลายมือชื่อ.............................................................… 
                                 (อาจารย ดร.สุรสิงห   แสงโสด) 

             ผูอำนวยการ 
 

       วันท่ี 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2564 
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สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

สรุปรายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน 
 ณ วันท่ี  30  เดือน กันยายน พ.ศ. 2564 

 
องคประกอบการควบคุมภายใน 

(1) 
ผลการประเมิน/ขอสรุป 

(2) 
1. สภาพแวดลอมการควบคุม 
   1.1 ปรัชญาและรูปแบบการทำงานของผูบริหาร 

ผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา 
 ผู บ ริ ห า ร ข อ งห น ว ย ง า น มี ทั ศ น ค ติ ที่ ดี  
และกวางไกล พรอมใหการสนับสนุนการปฏิบัติงานหรือ 
การดำเนินงานภายในหนวยงานอยางชัดเจน มีการ
ติดตาม ตรวจสอบผลการดำเนินงานอยางสม่ำเสมอ  
มีการนำเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชในการบริหารงาน ทั้งยังมี
การนำผลการดำเนินงานมาปรับปรุงพัฒนาหนวยงานใหมี
ความกาวหนาอยูตลอดเวลา และใหความสนใจในการ
ดำเนินงานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
เพ่ือชวยลดหรือปองกันความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน โดยมี
ระบบกลไกในการดำเนินงานอยางเปนระบบ 
 

   1.2  ความซื่อสัตยและจริยธรรม  หนวยงานไดใชขอบังคับของมหาวิทยาลัยในการ
ดำเนินงานดานคุณธรรมจริยธรรม โดยมีประกาศ 
ขอบังคับดานจริยธรรมของบุคลากรภายในองคกร  
พรอมทั้งไดแจงใหบุคลากรในหนวยงานทุกคนไดรับทราบ
อยางทั่วถึง 
 พรอมกันนั้นในสวนของมหาวิทยาลัยไดแตงตั้ง
คณะกรรมการดานจรรยาบรรณของมหาวิทยาลัยในการ
กำกับ ติดตาม และปองกันความประพฤติ ปฏิบัติของ
บุคลากรอีกทางหนึ่งดวย 
 

   1 .3  ความรู  ทั กษะและความสามารถของ
บุคลากร 

 หน วย งาน ได มี ก ารกำหน ดความรู  ทั กษ ะ 
และความสามารถของบุคลากรแตละตำแหนง กำหนด
ภาระหนาที่ความรับผิดชอบอยางชัดเจน ซึ่งบุคลากรมี
ประสบการณในการปฏิบัติงานใหไดตามวัตถุประสงค  
มีความรู ทักษะ และความสามารถในการปฏิบัติงานที่
ไดรับมอบหมาย และยังมีการพัฒนาองคความรูโดยการ
สอนงานระหวางบุคลากรดวยกัน นอกจากนั้น ยังมีการ
สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรในหนวยงานมีความรู

แบบ ปย.1 
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องคประกอบการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ขอสรุป 
(2) 

ความสามารถ ทั้งในดานการศึกษาตอ ฝกอบรม สัมมนา 
และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
หนวยงาน จำนวน 2 ครั้ง ตอป  ซึ่ งเปนการติดตาม 
ตรวจสอบการทำงานของบุคลากรในหนวยงานอีกทาง
หนึ่งดวย  
 

   1.4  โครงสรางองคกร  หน วยงานมี โครงสรางองคกรอย างชั ด เจน  
โดยมีผูบังคับบัญชาในตำแหนงรองอธิการบดีเปนผูดูแล
สูงสุด และมอบหมายใหผูอำนวยการเปนผูดูแลหนวยงาน  
พรอม กันนั้ นยั งไดมี การแบ งงานและภาระงานใน
หนวยงานอยางชัดเจน 
 แต มีบ างความคิ ด เห็ นที่ เห็ น วาบ ริบทของ
หนวยงานควรมีการประเมินผลโครงสรางหนวยงานแบบ
หนวยงานจัดการเรียนการสอนมากกวาหน วยงาน
สนับสนุน  
 

   1.5  การมอบอำนาจและหนาที่ความรับผิดชอบ  บทบาทหนาที่ตามโครงสรางไดกำหนดไวอยาง
ชัดเจนทุกสวนงาน และแจงใหผูรับผิดชอบไดรับทราบ
อยางทั่ วถึง นอกจากนั้นบทบาทหนาท่ีของผูบริหาร  
มี ค ว าม ชั ด เจ น ต าม ข อ บั ง คั บ ข อ งม ห าวิ ท ย าลั ย            
การดำเนิ น งานต าง ๆ  จึ ง เป น ไปตามน โยบายของ
มหาวิทยาลัย และผูบริหารมีการติดตามประเมินผลการ
ดำเนินงานของบุคลากรในหนวยงานอยางสม่ำเสมอ 
 
 
 

   1.6  นโยบายวิธีการบริหารดานบุคลากร  หนวยงานมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเปนประจำทุกป  โดยประเมินปละ 2 ครั้ ง  
เปนการประเมินเลื่อนข้ันเงินเดือน และมีการประกาศผล
การปฏิบัติงานใหผูรับการประเมินไดรับทราบ เพ่ือเปน
ขวัญกำลังใจในการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากร  
 นอกจากนั้นในสวนของมหาวิทยาลัย ไดมีการจัด
ปฐมนิเทศใหกับพนักงานใหม และฝกอบรมใหความรูกับ
พนักงานทุกคนในหนวยงานเปนประจำทุกป  
 การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
หนวยงานไดมีการพิจารณาถึงความซื่อสัตยและจริยธรรม
ของบุคคลในองคกรดวย ซึ่งเปนสวนหนึ่งในจรรยาบรรณ
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องคประกอบการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ขอสรุป 
(2) 

ของบุคลากรที่ ตองได รับการพิจารณา พรอมทั้ งมี
บทลงโทษทางวินัยกับบุคลากรทุกคนที่ประพฤติปฏิบัติผิด
ทางวินัยตามขอบังคับของมหาวิทยาลัย 
 

   1 .7   ก ล ไก ก า ร ติ ด ต า ม ก า ร ต ร ว จ ส อ บ 
การปฏิบัติงาน 

 มีหนวยตรวจสอบภายในและคณะกรรมการ
ติ ดต าม  ตรวจสอบ  การดำ เนิ น งาน ของผู บ ริห าร
มหาวิทยาลัย เปนผูตรวจสอบ ดูแล และประเมินผล   
การดำเนินงานของผูบริหารและบุคลากรในหนวยงาน 
 

สรุปการวิเคราะหองคประกอบของการควบคุมภายในดานสภาพแวดลอมการควบคุม 
 สภาพแวดลอมการควบคุมภายในของสำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร ควรมีการ
ปรับปรุงฐานะโครงสรางของหนวยงาน เนื่ องจาก บริบทของหนวยงานมีลักษณะการดำเนินงาน 
ดานการจัดการเรียนการสอนมากกวาเปนหนวยงานสนับสนุนทั่วไป  
 
2. การประเมินความเสี่ยง 
   2.1 วัตถุประสงคระดับหนวยงาน 

ผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา 
 หนวยงานมีการจัดทำการบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายในของหนวยงาน ซึ่งในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 ไดกำหนดความเสี่ยงไวท้ังหมด 2 เรื่อง ไดแก 
  

1. ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ 
ขอบงัคับ : เรื่อง การแกไขผลการเรียนของนักศึกษา 
 ความเสี่ยง : การแกไขผลการเรียนของนักศึกษา
ในรายวิชาศึกษาทั่วไป ซึ่งถือเปนปญหากระทบทั้งตัว
นักศึกษาและอาจารยผูสอน 

2. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน : เรื่อง การแพร
ระบาดของโรคติดตอเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-
2019) 
 ความเสี่ยง : การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-2019) สงผลใหการทำงานเกิด
ความลาชาและไมเปนไปตามระยะเวลาที่กำหนดตาม
แผนงาน  
 

   2.2  วัตถุประสงคระดับกิจกรรม  การดำเนิ นการกำห น ดวั ตถุ ป ระส งค ของ      
การดำเนินงานนั้นในแตละกิจกรรมจะมีความสอดคลอง
กับวัตถุประสงคของหนวยงานและของมหาวิทยาลัย        
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องคประกอบการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ขอสรุป 
(2) 

มีการระบุตัวชี้วัดที่สามารถดำเนินงานไดอยางชัดเจน 
และสามารถวัดผลการดำเนินงานได กิจกรรมตาง ๆ    
ที่จัดทำขึ้นจะเปนกิจกรรมท่ีสอดคลองกับแนวนโยบาย
ตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
 

   2.3  การระบุปจจัยเสี่ยง  หนวยงานโดยผูบริหารและบุคลากรมีสวนรวมใน
การระบุและประเมินความเสี่ยง โดยมีการกำหนด  
หัวขอความเสี่ยง ทั้งหมด 2 หัวขอ โดยไดกำหนดนโยบาย
การจัดทำการบริหารความเสี่ยงซึ่งครอบคลุมตามพันธกิจ
ของหนวยงานและของมหาวิทยาลัย 
 

   2.4  การวิเคราะหความเสี่ยง  หนวยงานมีการกำหนดความเสี่ยงไวในแตละ
ดานและในแตละกิจกรรมมีการกำหนดเกณฑการท่ีจะใช
ประเมินความเสี่ยง โดยประเมินจากระดับโอกาสท่ีจะเกิด
ความเสี่ยง ระดับของผลกระทบ และระดับความเสี่ยง
สู งสุ ด  โด ยก ำห น ด เก ณ ฑ ท้ั ง ใน เชิ งป ริ ม าณ แล ะ    
เชิงคณุภาพตามสถานการณความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น 
 

   2.5  การกำหนดวิธีการควบคุม   หนวยงานมีการประชุมติดตามผลการประเมิน
ความเสี่ยงและไดจัดทำรายงานผลการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน ในแตละรอบป 
 

สรุปการวิเคราะหองคประกอบของการควบคุมภายในดานการประเมินความเสี่ยง 
 หนวยงานไดมีการประเมินความเสี่ยงตามวิธีที่กำหนดตามเอกสารคำแนะนำ : การนำมาตรฐาน 
การควบคุมภายในไปใชในเชิงปฏิบัติ และใชแบบประเมินองคประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน 
ของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินใชในการดำเนินงาน โดยใหผูบริหารหนวยงานและบุคลากรในหนวยงาน  
ไดรวมกันประเมินความเสี่ยงในหนวยงาน พรอมทั้งไดจัดทำการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในควบคู
พรอมกันไปดวย 

 

3. กิจกรรมการควบคุม 
 มี ระ เบี ยบ ป ฏิ บั ติ  เท ค นิ ค แล ะก ล ไก        
ที่ เ ก่ียว กับการควบคุมสำหรับแตละกิจกรรม       
มีนโยบายและวิธีปฏิบัติ ท่ีเปนลายลักษณ อักษร    
ที่ ชั ด เจ น พ ร อ ม ทั้ ง มี กิ จ ก ร ร ม ก า ร ค ว บ คุ ม         
ตามวัตถุประสงคและผลการประเมินความเสี่ยง   

ผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา 
 หน วยงาน ได มี การดำเนิ น งานการบริห าร   
ค วาม เสี่ ย งต าม แผ น การบ ริห ารค ว าม เสี่ ย งขอ ง
มหาวิทยาลัย โดยกิจกรรมการควบคุมไดกำหนดขึ้น  
ตามวัตถุประสงคและผลการประเมินความเสี่ยงไดมี  
ก ารแจ ง ให บุ ค ล าก ร ได รั บ ท ราบ โด ย ทั่ ว กั น ผ าน         
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องคประกอบการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ขอสรุป 
(2) 

มีมาตรการติดตามและตรวจสอบใหการดำเนินงาน
ขององคกรเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ขอบังคับและมติคณะรัฐมนตรี มีนโยบายและวิธี
ปฏิบัติงานที่ทำใหม่ันใจวา เมื่อนำไปปฏิบัติแลวจะ
เกิดผลสำเร็จตามท่ีฝายบริหารไดกำหนดไว กิจกรรม
เพ่ือการควบคุมจะชี้ใหผูปฏิบัติงานเห็นความเสี่ยงที่
อาจจะเกิดข้ึนในระหวางการปฏิบัติงานเพ่ือใหเกิด
ความระมัดระวังและสามารถปฏิบัติงานใหสำเร็จ
ตามวัตถุประสงค 

การประชาสัมพันธตาง ๆ  
 การกำหนดขอบเขต อำนาจหนาที่มีการควบคุม
การเบิกจายพัสดุ ครุภัณฑและเอกสารตาง ๆ อยางเปน
ลายลักษณที่ชัดเจน นอกจากนั้น การเบิกจายงบประมาณ
ของหน วย งาน  ได เบิ กจ าย  ผ าน ระบบ  3 มิ ติ ของ
มหาวิทยาลัย เพื่อใหสามารถติดตาม ตรวจสอบการใช
จายงบประมาณของหนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ในสวนของมหาวิทยาลัยไดมีการกำหนดขอบเขต
อำนาจหนาที่และวงเงินอนุมัติของผูบริหารของแตละ
ระดับไวอยางชัดเจนและเปนลายลักษณอักษร 
 

สรุปการวิเคราะหองคประกอบของการควบคุมภายในดานกิจกรรมการควบคุม 
 ในภาพรวมหนวยงานมีกิจกรรมการควบคุมที่เหมาะสม เพียงพอ และมีประสิทธิผล พรอมกันนั้นไดมี
การดำเนินกิจกรรมการควบคุมโดยไดกำหนดขึ้นตามวัตถุประสงคของการควบคุมและไดมีการแจงใหบุคลากร
ไดรับทราบโดยทั่วกัน แตยังมีในบางสวนของงบประมาณที่ไมสามารถเบิกจายไดแผนที่วางไว เนื่องจาก 
งบประมาณดังกลาวมีการจำกัดรายการจัดซื้อจัดจาง 
 
 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
 มีระบบขอมูลสารสนเทศที่เกี่ยวเนื่องกับ
การปฏิบัติงาน มีระบบสารสนเทศและการรายงาน
สำหรับการบริหารและการตัดสินใจของฝายบริหาร 
การรายงานทางการเงินและการดำเนิ น งาน 
การปฏิบัติตามนโยบายและระเบียบปฏิบัติตาง ๆ  
ที่ใชในการควบคุมและดำเนินกิจกรรมขององคกร 
รวมทั้งขอมูลสารสนเทศท่ีไดจากภายนอกองคกร  
มีการติดตอสื่อสารระหวางหนวยงานใหพนักงาน
ทราบเก่ียวกับการควบคุมภายในและสามารถ
ปฏิบัติงานในความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผล
บรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมาย 

ผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา 
 หนวยงานไดสนองนโยบายของมหาวิทยาลัย          
โดยการนำระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย มาใชใน
การบริหารจัดการสำนักงาน และหนวยงานยังไดจัดทำ
ระบบขึ้นมาเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานของสำนักงาน
เพ่ิมเติม และเพ่ือบริหารงานดานการจัดการเรียนการสอน 
ดังนี้ 
  1 . ระบ บ ส ารสน เทศ ด าน ก ารบ ริ ห า รจั ด ก าร 
ประกอบดวย 
   - ระบบสารสนเทศบุคลากร (e-personal) ซึ่ งเปน
ขอมูลประวัติพ้ืนฐานของบุคลากร ทั้งประวัติการทำงาน 
การศกึษา การฝกอบรม การลา ฯลฯ            
www.e-personal.cmru.ac.th  
      - ร ะ บ บ ง า น ส า ร บ ร ร ณ อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส   
(e-document) ซึ่ งเป นระบบงานสารบรรณ ในการ 
รับ-สง-เวียนเอกสารทั่วทั้งมหาวิทยาลัยและสำนักงาน 
www.edocument.cmru.ac.th  
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องคประกอบการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ขอสรุป 
(2) 

 
  2. ระบบสารสนเทศดานการเงิน ประกอบดวย ระบบ
งบประมาณ การเงิน พัสดุ และบัญชีกองทุนโดยเกณฑ 
พึงรับ-พึงจายลักษณะ 3 มิติ  เปนระบบงบประมาณ
รายจาย ในการสั่งซื้อ-จาง/ตรวจรับ และควบคุมพัสดุ 
และครุภัณฑของสำนักงาน 
 
  3. ระบบสารสนเทศที่ใชในการบริหารจัดการดานการ
เรียนการสอนหมวดรายวิชาศึกษาทั่วไป ประกอบดวย 
   -  เว็บไซตของสำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลป
วิทยาศาสตร http://gened.cmru.ac.th/ge2019/ 
   - ร ะ บ บ ก ร อ ก  ม ค อ .อ อ น ไ ล น  ( GE-TQF) 
http://gened.cmru.ac.th/ge_tqf/index.php 
 
   -  ระบบคนหาตารางคุมสอบอาจารยผูสอนรายวิชา
ศึกษาทั่วไป 
 http://gened.cmru.ac.th/teacher_exam_pdf/ 
 ในสวนของการประชาสัมพันธนั้น หนวยงานมี
การประชาสัมพันธตาง ๆ ผานทางเว็บไซตของหนวยงาน  
ทำปายประชาสัมพันธ จัดคูมือ และทำหนังสือไปยังแตละ
คณะ 
 

สรุปการวิเคราะหองคประกอบของการควบคุมภายในดานสารสนเทศและการสื่อสาร 
 หนวยงานไดมีการจัดทำระบบสารสนเทศของหนวยงานอยางเหมาะสมและมีการใชระบบสารสนเทศ
รวมกันกับของมหาวิทยาลัย และดำเนินการจัดทำระบบสารสนเทศของหนวยงานเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาศึกษาทั่วไป พรอมกันนั้นยังมีการประชาสัมพันธการดำเนินงานตาง ๆ ของหนวยงานผานทาง
มหาวิทยาลัยอยางท่ัวถึงและหลากหลายชองทาง 
 
5. การติดตามประเมินผล 
 ห น วย งาน มี ก า รติ ดต าม ป ระ เมิ น ผ ล 
ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใน แ ล ะ ป ร ะ เมิ น คุ ณ ภ า พ         
การปฏิบัติงานโดยกำหนดวิธีปฏิบัติงานเพื่อติดตาม
ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ร ะ บ บ ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใน 
อยางตอเนื่อง บุคลากรสามารถทราบไดวา ระบบ
การควบคุมภายในทำงานไดดีหรือไม ในระหวางการ

ผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา 
         เนื่ องจากสำนักงานจัดการศึกษาทั่ วไปและ 
ศิลปวิทยาศาสตรเปนหนวยงานที่จัดตั้งข้ึนใหม ในชวง
แรกจึงยังไมไดดำเนินการจัดการรายงานควบคุมภายใน  
แตในปงบประมาณ 2563 ไดเริ่มจัดทำรายงานควบคุม
ภายใน ข้ึน เป นครั้ งแรก ตามคำแนะนำของหน วย
ตรวจสอบภายใน เพ่ือนำผลมาปรับปรุงการทำงานใหมี



 

รายงานการควบคมุภายใน สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศลิปวทิยาศาสตร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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องคประกอบการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ขอสรุป 
(2) 

ปฏิบัติงาน หนวยงานมีโครงสรางองคกรท่ีเหมาะสม
และการบังคับบัญชาที่สนับสนุนระบบการควบคุม
ภายใน พรอมทั้งมีการนำผลการประเมินมาปองกัน
หรือลดความเสี่ยงใหนอยลง กรณีที่พบจุดออนหรือ
ขอบกพรองจะไดรับการนำมาแกไขอยางทันทวงที 
 

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และดำเนินการมาอยางตอเนื่อง
ในปงบประมาณ 2564 อีกดวย 

สรุปการวิเคราะหองคประกอบของการควบคุมภายในดานการติดตามประเมินผล 
 การติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในของหนวยงานถือปฏิบัติตามแนวทางการติดตาม
ประเมินผลการควบคุมภายใน ซึ่งกำหนดในเอกสารคำแนะนำการจัดทำรายงานตามระเบียบคณะกรรมการตรวจ
เงินแผนดินฯ ขอ 6 ผลการประเมินอยูในเกณฑระดับดีพอสมควร 

 
ผลการประเมินโดยรวม 

สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร มีการควบคุมภายในหรือการควบคุม
เปนไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน มีการควบคุม 
ที่ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล แตอยางไรก็ตาม ยังมีบางสวนที่ยังตองปรับปรุง
แกไขใหมีความสมบูรณยิ่งข้ึนไปยิ่งข้ึน 
 
 
 
 

              ลายมือชื่อ .............................................................… 
                                 (อาจารย ดร.สุรสิงห   แสงโสด) 
                                                                        ผูอำนวยการ 

 

                   วันท่ี 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2564 
 
 



 

สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร 
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

ณ วนัท่ี 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2564 
 

โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ : กระบวนการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาทั่วไปมีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงคของการ

ควบคุม 

(1) 

จุดออนของการควบคุม 

หรือความเสี่ยงที่มีอยู 

(2) 

งวด/เวลาที่

พบจุดออน 

(3) 

การปรับปรุง 

 

(4) 

กำหนดเสร็จ/

ผูรับผิดชอบ 

(5) 

หมายเหตุ 

 

(6) 

กิจกรรม/กระบวนการ 

   กระบวนการเรียนการสอน

รายวิชาศึกษาทั่วไปมี

ประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค 

     เพ่ือใหกระบวนการเรียน

การสอนรายวิชาศึกษาทั่วไป

เกิดประสิทธิผลสูงสุด 

 

ความเสี่ยง 

     การแกไขผลการเรียนของนักศึกษาใน

รายวิชาศึกษาทั่ วไป ซึ่ งถือเปนปญหา

กระทบทั้งตัวนักศึกษาและอาจารยผูสอน 
 

ปจจัยเสี่ยง 

     1. อาจารยผูสอนรายวิชาศึกษาทั่วไป

ขาดความรอบคอบในการสงผลการเรียน 

(ระบบกรอกคะแนนของมหาวิทยาลัย) 

และไมมีการตรวจทานขอมูลผลการเรียน

กอนนำสงใหกับทางสำนักงาน 

     2. ระบบฐานขอมูลนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัยไมเสถียรทำใหเกิดปญหาใน
การกรอกขอมูลในระบบ 

ภาคเรียนที่ 

1/2563 

 

 

 

 

 

 

 

  

1 .  จั ด ท ำ คู มื อ แ น ว ป ฏิ บั ติ ก า ร

ดำเนินการจัดการเรียนการสอนและ

การ ให บ ริ ก า รส นั บ สนุ น ก าร จั ด

การศกึษา (หนา 40) 

2. ใหคำแนะนำ และชวยตรวจทาน

เอกสารผลการเรียนของนักศึกษาใน

รายวิชาศึกษาทั่วไป 

3. มีการจัดการประชุมคณะกรรมการ

บริหารจัดการรายวิชาศึกษาทั่วไป/

อาจารยผูสอน เพ่ือชี้แจงระบบการ

กรอกผลคะแนนของมหาวิทยาลัย 

4. ดูแลระบบฐานขอมูลใหพรอมใช

งานและจัดใหมี ระบบการสำรอง

ขอมูล 

 

 

 

เดือนกันยายน 2564 

/ 

สำนักงานจัดการศึกษา

ทั่วไปและศิลป

วิทยาศาสตร 

 

แบบ ปย.2 



ส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและศิลปวิทยำศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
รำยงำนกำรติดตำมกำรปฏิบัติตำมแผนกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในระดับหน่วยงำน 

ส ำหรับงวดปีสิ้นสุด ณ วันที่ 30 เดือน กันยำยน พ.ศ. 2564 
 

โครงกำร/กิจกรรม/กระบวนกำร : กระบวนการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปมีประสิทธิภาพ 
ควำมเสี่ยง : การแก้ไขผลการเรียนของนักศึกษาในรายวิชาศึกษาทั่วไป 
  

ควำมเสี่ยง  ปัจจัยควำมเสี่ยง กำรจัดกำรควำมเสี่ยง  ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ  

กำรด ำเนินงำน สถำนกำรณ์
ด ำเนินงำน 

กา ร แ ก้ ไ ข ผ ล
การเรียนของ
นั ก ศึ ก ษ า ใ น
รายวิชาศึกษา
ทั่วไป ซึ่งถือ
เ ป็ น ปั ญ ห า
กระทบทั้ งตั ว
นักศึกษาและ
อาจารย์ผู้สอน 

1. อาจารย์ผู้สอน
รายวิชาศึกษาทั่วไป
ขาดความรอบคอบ
ในการส่งผลการเรียน 
(ระบบกรอกคะแนน
ของมหาวิทยาลัย ) 
แ ล ะ ไ ม่ มี ก า ร
ตรวจทานข้อมูลผล
การเรียนก่อนน าส่ง
ให้กับทางส านักงาน  

1 .  จั ด ท า คู่ มื อ แ น ว
ป ฏิ บั ติ ก า ร ด า เ นิ น ก า ร
จัดการเรียนการสอนและ
การให้ บริการสนับสนุนการ
จัดการศึกษา (หน้า 40) 

กันยายน 2564 
/ 

ส านักงานจัดการ
ศึกษาทั่วไปและ
ศิลปวิทยาศาสตร์ 

ห น่ ว ย ง า น ไ ด้ ด า เ นิ น ก า ร จั ด ท า คู่ มื อ แ น ว ป ฏิ บั ติ 

การด าเนินการจัดการเรียนการสอนและการให้ บริการ

สนับสนุนการจัดการศึกษา (หน้า 40) และได้แจกให้กับ

อาจารย์ผู้สอนรายวิชาศึกษาทั่วไป ทั้งเอกสารและเอกสาร

ดาวน์โหลดจากเว็ปไซต์ของส านักงาน 

(http://www.gened.cmru.ac.th/upload/office_manual.pdf) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ให้ค าแนะน า และช่วย
ตรวจทานเอกสารผลการ
เ รี ย น ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ใ น
รายวิชาศึกษาท่ัวไป 

3 .  มี ก า ร จั ด ป ร ะ ชุ ม
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร
จัดการรายวิชาศึกษาทั่วไป/
อาจารย์ผู้สอน เพ่ือชี้แจง
ระบบการกรอกผลคะแนน
ของมหาวิทยาลัย 

 

แบบติดตำม ปย.3 



ส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและศิลปวิทยำศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
รำยงำนกำรติดตำมกำรปฏิบัติตำมแผนกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในระดับหน่วยงำน 

ส ำหรับงวดปีสิ้นสุด ณ วันที่ 30 เดือน กันยำยน พ.ศ. 2564 
 

โครงกำร/กิจกรรม/กระบวนกำร : กระบวนการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปมีประสิทธิภาพ 
ควำมเสี่ยง : การแก้ไขผลการเรียนของนักศึกษาในรายวิชาศึกษาทั่วไป 
  

ควำมเสี่ยง  ปัจจัยควำมเสี่ยง กำรจัดกำรควำมเสี่ยง  ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ  

กำรด ำเนินงำน สถำนกำรณ์
ด ำเนินงำน 

 2. ระบบฐานข้อมูล
นั ก ศึ ก ษ า ข อ ง
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ไ ม่
เ ส ถี ย ร ท า ใ ห้ เ กิ ด
ปัญหาในการกรอก
ข้อมูลในระบบ 

4. ดูแลระบบฐานข้อมูลให้
พร้อมใช้งานและจัดให้มี
ระบบการส ารองข้อมูล 

กันยายน 2564 
/ 

ส านักงานจัดการ
ศึกษาทั่วไปและ
ศิลปวิทยาศาสตร์ 

บุคลากรส านักงานฯ มีการจัดประชุมคณะกรรมการบริหาร

จัดการรายวิชาทั่วไป/อาจารย์ผู้สอนและช่วยอาจารย์ผู้สอนใน

การตรวจทานเอกสารผลการเรียนรวมทั้งอธิบายวิธีการกรอก

ผลคะแนนของมหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. ประสานงานกับ 
ผู้ประสานงานรายวิชาศึกษา
ทั่วไปเพ่ือแจ้งให้ผู้สอน
ทราบเกี่ยวกับการน าส่ง
เกรดให้เปน็ไปตาม
ระยะเวลาที่ส านักงาน
ก าหนด 

 
= ด าเนินการแล้ว เสร็จตามก าหนด     = ด าเนินการแล้ว เสร็จชา้กว่าก าหนด 

 = ยังไม่ได้เริ่มด าเนินการ     = อยู่ระหว่างการด าเนินการ 

 

แบบติดตำม ปย.3 



 

สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร 
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

ณ วนัท่ี 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2564 
 

โครงการ/กิจกรรม/กระบวนการ : การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-2019) 
 

วัตถุประสงคของการ

ควบคุม 

(1) 

จุดออนของการควบคุม 

หรือความเสี่ยงที่มีอยู 

(2) 

งวด/เวลาที่

พบจุดออน 

(3) 

การปรับปรุง 

 

(4) 

กำหนดเสร็จ/

ผูรับผิดชอบ 

(5) 

หมายเหตุ 

 

(6) 

กิจกรรม/กระบวนการ 

     การแพรระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-2019) 
 

วัตถุประสงค 

     เพ่ือใหการดำเนินงานเปน 

ไปตามแผนงานท่ีกำหนดให 

มากที่สุด 

ความเสี่ยง 

     การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 (COVID-2019) สงผลให

การทำงานเกิดความลาชาและไมเปนไป

ตามระยะเวลาที่กำหนดตามแผนงาน 
 

ปจจัยเสี่ยง 

     1. การทำงานในแตละดานมีความ

ลาชาไมเปนไปตามวัตถุประสงคที่กำหนด

ไว 

     2. การติดตอประสานงาน/การสัมผัส

ใกลชิดจากบุคคลภายนอก 

ตลอดป

การศกึษา 

1. มีการเปลี่ยนรูปแบบการทำงานให

สอดคล องกับแผนงานที่ ก ำหนดไว  

(Work from Home) 

2.วางแผนการปฏิบัติงานพรอมเตรียม

รั บ มื อ กั บส ถาน การณ ที่ จ ะ เกิ ด ขึ้ น

ตลอดเวลา 

3. จัดสภาพแวดลอมภายในสำนักงาน 

โดยการรักษาระยะหางทางกายภาพ 

(physical distancing) ที่ จะต อ งไม มี

การอยูรวมกันของบุคลากรหนาแนนเกิน

กวา 1 คน ตอพ้ืนที่ 1 ตารางเมตร  

4. จัดใหมีจุดบริการเจลแอลกอฮอล

สำหรับทำความสะอาดมือไวในพื้นที่

ส วนกลางบริ เวณ จุดต าง ๆ  ภายใน

สำนักงาน 

 

 

 

 

 

เดือนกันยายน 2564 

/ 

สำนักงานจัดการศึกษา

ทั่วไปและศิลป

วิทยาศาสตร 

 

แบบ ปย.2 



 

วัตถุประสงคของการ

ควบคุม 

(1) 

จุดออนของการควบคุม 

หรือความเสี่ยงที่มีอยู 

(2) 

งวด/เวลาที่

พบจุดออน 

(3) 

การปรับปรุง 

 

(4) 

กำหนดเสร็จ/

ผูรับผิดชอบ 

(5) 

หมายเหตุ 

 

(6) 

5. ทำสื่อประชาสัมพันธ การปองกันการ

แพรกระจาย เช้ือ COVID–19 ให กับ

ผู ปฏิ บั ติ งาน แล ะผู รั บ บ ริ ก าร  เช น 

คำแนะนำการปฏิบัติตัว การลางมือที่ถูก

วิธี การสวมหนากาก 

ผา เปนตน 

 



ส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและศิลปวิทยำศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
รำยงำนกำรติดตำมกำรปฏิบัติตำมแผนกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในระดับหน่วยงำน 

ส ำหรับงวดปีสิ้นสุด ณ วันที่ 30 เดือน กันยำยน พ.ศ. 2564 
 

โครงกำร/กิจกรรม/กระบวนกำร : การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-2019) 
ควำมเสี่ยง :  การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-2019) ท าให้การท างานเกิดความลา่ช้าและไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนดตามแผนงานงบประมาณ 

ควำมเสี่ยง  ปัจจัยควำมเสี่ยง กำรจัดกำรควำมเสี่ยง  ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ  

กำรด ำเนินงำน สถำนกำรณ์
ด ำเนินงำน 

การแพร่ระบาด

ของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 

2019 (COVID-

2019) ท าให้การ

ท างานเกิดความ

ล่าช้าและไม่

เป็นไปตาม

ระยะเวลาที่

ก าหนดตาม

แผนงาน

งบประมาณ 

1. การท างานในแต่ละด้าน

มีความล่าช้าไม่เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

 

1. มีการเปลี่ยนรูปแบบการ

ท างานให้สอดคล้องกับแผนงานท่ี

ก าหนดไว ้(Work from Home 

ตลอดปีการศึกษา 
/ 

ส านักงานจัดการ
ศึ กษ าทั่ ว ไ ปและ
ศิลปวิทยาศาสตร์ 

บุคลากรได้ท าความเข้าใจแนวทางการปฏิบัติในส่วน
ของการด าเนินงานอย่างเคร่งครัด 

 

2. การตดิต่อประสานงาน 

/การสัมผัส ใกล้ ชิดจาก
บุคคลภายนอกที่เข้ามาใช้
บริการในหน่วยงาน 

2. วางแผนการปฏิบัติงานพร้อม

เตรียมรับมือกับสถานการณ์ที่จะ

เกิดขึ้นตลอดเวลา 

 

มีการประชุมและด าเนินการวางแผนเตรียมพร้อมกับ
สถานการณ์ท่ีจะข้ึน 

 

 3. จัดสภาพแวดล้อมภายใน

ส านักงาน โดยการรักษาระยะห่าง

ทางกายภาพ (physical 

distancing) ที่จะต้องไม่มีการอยู่

รวมกันของบุคลากรหนาแน่นเกิน

กว่า 1 คน ต่อพ้ืนท่ี 1 ตารางเมตร  

สวมหน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัยตลอดเวลาที่
ปฏิบัติงาน 

 

 

 

แบบติดตำม ปย.3 



ส ำนักงำนจัดกำรศึกษำทั่วไปและศิลปวิทยำศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
รำยงำนกำรติดตำมกำรปฏิบัติตำมแผนกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในระดับหน่วยงำน 

ส ำหรับงวดปีสิ้นสุด ณ วันที่ 30 เดือน กันยำยน พ.ศ. 2564 
 

โครงกำร/กิจกรรม/กระบวนกำร : การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-2019) 
ควำมเสี่ยง :  การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-2019) ท าให้การท างานเกิดความลา่ช้าและไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนดตามแผนงานงบประมาณ 

ควำมเสี่ยง  ปัจจัยควำมเสี่ยง กำรจัดกำรควำมเสี่ยง  ก ำหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ  

กำรด ำเนินงำน สถำนกำรณ์
ด ำเนินงำน 

  4. จัดให้มีจุดบริการเจลแอลกอฮอล์

ส าหรับท าความสะอาดมือไว้ใน

พื้นที่ส่วนกลางบริเวณจุดต่าง ๆ 

ภายในส านักงาน 

ตลอดปีการศึกษา 
/ 

ส านักงานจัดการ
ศึกษาทั่วไปและ
ศิลปวิทยาศาสตร์ 

ล้างมือด้วยสบู่และน้ า หรือเจลแอลกอฮอล์บ่อย ๆ หลัง
ปฏิบัติงานทุกครั้ง และก่อนรับประทานอาหาร และ 
หลังใช้ห้องน้ า รวมทั้งหลีกเลี่ยงการใช้มือสัมผัสใบหน้า 
ตา ปาก จมูก โดยไม่จ าเป็น 

 

 5. ท าสื่อประชาสมัพันธ์ การ

ป้องกันการแพร่กระจายเช้ือ 

COVID–19 ให้กับผู้ปฏิบัติงานและ

ผู้รับบริการ เช่น ค าแนะน าการ

ปฏิบัติตัว การล้างมือท่ีถูกวิธี การ

สวมหน้ากากผ้า เป็นต้น 

ท าป้ายประชาสัมพันธ์ไว้หน้าห้องส านักงาน 

 

 

สถำนกำรณ์ด ำเนินงำน : 
= ด าเนินการแล้ว เสร็จตามก าหนด     = ด าเนินการแล้ว เสร็จช้ากว่าก าหนด 
 = ยังไม่ได้เริ่มด าเนินการ     = อยู่ระหว่างการด าเนินการ 



รายงานการควบคมุภายใน สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศลิปวทิยาศาสตร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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ผูจัดทำ 
 

 
ที่ปรึกษา 

รองศาสตราจารย ดร.กัลทิมา  พิชัย 
รองอธิการบดี 

อาจารย ดร.สุรสิงห   แสงโสด 
ผูอำนวยการ 

 
 
 

ผูใหขอมูล 
 นางกัญชล ี หมูฝน นักวิชาการศึกษา 
 นายทักษิณ   มูลพิงค นักวิชาการศึกษา 
 นายจีรณัทย    พานิชกิจ นักวิชาการคอมพิวเตอร 
 นางสาวจิรฐา   ศรทีองอินทร เจาบริหารงานทั่วไป 
   

 
 

ผูเรียบเรียงและจัดทำ 
 นางณฐัรดา   ปญญา เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 

 
 
 
 

สำนักงานจัดการศึกษาทั่วไปและศิลปวิทยาศาสตร 
อาคารราชภัฏเฉลิมพระเกียรติ ชั้น 5 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
โทรศพัท 0 – 5388 – 5393 และ 0 – 5388 – 5678 – 79   

โทรสาร 0 – 5388 – 5393 
Website : www.gened.cmru.ac.th/ge2019/ 
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